
Privacyreglement Certus Arbo bv 
 
Certus Arbo bv handelt in overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming EU 
2016/679 (AVG). Bij de toepassing van de privacy wetgeving (AVG) houdt Certus Arbo bv zich ook aan de 
Wet aanvullende bepalingen verwerking persoonsgegevens in de zorg (WGBO), Besluit elektronische 
gegevensverwerking in de zorg, en overige toepasselijke wetgeving. Deze wetten kunnen afwijken van 
de AVG. 
 
Certus Arbo bv gebruikt patiëntengegevens alleen voor het doel waarvoor de gegevens zijn opgeslagen, 
te weten een goede dienstverlening op het gebied van medische keuringen, verzuimbegeleiding en 
andere arbeidsgeneeskundige advisering. Certus Arbo bv informeert haar patiënten over (het doel van) 
de verwerking van persoonsgegevens en de rechten die de AVG aan de patiënt toekent. Certus Arbo bv 
gebruikt hiervoor haar document 'informatie aan patiënten'. 
 
Als een relatie/patiënt geen 'behandelovereenkomst' sluit met Certus Arbo bv, vraagt Certus Arbo bv 
uitdrukkelijke toestemming tot de verwerking van persoonsgegevens. 
 
Certus Arbo bv deelt patiëntengegevens niet met derden, tenzij dit voor het opslagdoel, te weten het 
leveren van goede zorg en advisering, nodig is. Certus Arbo bv informeert patiënten indien Certus Arbo 
bv bijzondere handelingen met de persoonsgegevens gaat verrichten. Indien hiervoor op basis van de 
wet specifieke toestemming is vereist, vraagt Certus Arbo die vooraf aan de relatie/patiënt. 
 
Certus Arbo bv bewaart patiëntengegevens niet langer dan nodig is op basis van het opslagdoel van de 
gegevens. De WGBO vereist -in verband met het kunnen leveren van verantwoorde zorg- een 
bewaartermijn van 15 jaar voor medische gegevens, 40 jaar indien blootstelling aan carcinogenen stoffen 
of biologische agentia heeft plaatsgevonden en 30 jaar indien een werknemer heeft gewerkt met 
ioniserende straling. 
 
Certus Arbo bv houdt met alle mogelijke middelen en maatregelen patiëntengegevens veilig voor inzage 
van onbevoegden. In geval van een datalek informeert Certus Arbo de relatie/patiënt hierover. 
 
Certus Arbo bv informeert patiënten over de rechten van de patiënt ten aanzien van zijn 
persoonsgegevens, waaronder het recht de opgeslagen persoonsgegevens in te zien, aan te passen en/of 
te wissen, het recht de toestemming tot verwerking van de persoonsgegevens in te trekken en het recht 
bezwaar te maken tegen de wijze waarop de persoonsgegevens verwerkt worden. 
 
Bij een toegekend verzoek tot verwijdering van persoonsgegevens zal Certus Arbo bv de gegevens indien 
deze niet onder de WGBO vallen verwijderen. Wanneer het persoonsgegevens betreft die onder de 
WGBO vallen zal Certus Arbo deze gegevens opslaan in een inactief archief waarmee het onzichtbaar is 
voor de gewone gebruiker binnen Certus Arbo bv.  
 
Certus Arbo bv reageert op een verzoek zo spoedig mogelijk, maar in ieder geval binnen 3 maanden na 
de aanvraag. In het geval Certus Arbo bv een verzoek over de persoonsgegevens afwijst, 
informeert Certus Arbo bv de patiënt over de redenen voor de afwijzing.  
 


